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TIC

1. Termo de Referéncia - SWITCH (DETIC)

TERMO DE REFERENCIA COMPRAS DE TIC - LEI 14.133/2021
(Processo Administrativo n® 60591.000023/2024-19)

Referéncia: Arts. 12 a 24 da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Aquisicdo de solucdo de conectividade para atender as necessidades do Ministério da Defesa, nos termos da TABELA 1 -
Descricao da solucéo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

TABELA 1 - Descricao da solucao

- CATMAT/ [[GARANTIAE p
LOTE || ITEM DESCRICAO QTD || VALOR UNITARIO|| VALOR TOTAL
CATSER SUPORTE

. 1 Switch 48p 1.0GBASE-T POE+ 609690 60 Meses 66 R$ 50.752,25 R$ 3.349.648,50
UNICO
2 Transferéncia de conhecimento 16837 N/A 6 R$ 19.406,29 R$ 116.437,74
TOTAL R$ R$ 3.466.086,24

1.2. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, nos termos do disposto no Decreto n° 10.818, de 27
de setembro de 2021.

1.3. Os bens objetos desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, por possuirem padrdes de desempenho e qualidade
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢6es usuais no mercado.

1.4 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n°®
14.133, de 2021" e em razao do disposto no art. 111, da Lei n° 14.133, de 2021: " Na contratagdo que previr a conclusdo de
escopo predefinido, o prazo de vigéncia serd automaticamente prorrogado quando seu objeto ndo for concluido no periodo
firmado no contrato."

1.5 O objeto da contratagdo ndo incide nas hipéteses vedadas pelos artigos 3° e 4° da IN SGD n° 94/2022.

1.6 Foram observados nesta contratacdo todas as questdes referentes ao Art 5° da IN SGD/ME n° 94/2022 ndo existindo
quaisquer vedagdes na aquisi¢do dos bens a serem adquiridos.
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1.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

2. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

2.1. Conforme ANEXO I - ESPECIFICAGAO TECNICA DA SOLUGCAO
3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1 O Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (DETIC), por meio da Coordenacdo-Geral de Informaética
(CGINF), desempenha um papel fundamental na administracdo e manutencdo dos recursos computacionais de infraestrutura de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (TIC) na rede da Administragdo Central do Ministério da Defesa (ACMD). Portanto é
de responsabilidade do DETIC a garantia da conectividade dos servicos e ainda dos ativos de TI existentes exigindo assim acgoes
proativas no sentido de:

3.1.1 Atualizacdo do parque Tecnolégico: Switches de acesso atualmente em uso no Ministério da Defesa sdo antigos, com
mais de 12 anos de uso, sem garantia e suporte e representam um risco para a seguranga e a eficiéncia da rede de TI do Ministério
da Defesa. A aquisicdo de switches de acesso modernos, com garantia e suporte, reduzira os riscos e garantira que a infraestrutura
de rede esteja atualizada, com recursos avancados de gerenciamento, seguranca e desempenho, alinhado aos pa-droes e melhores
praticas de TIC.

3.1.2.Melhoria da Confiabilidade e Desempenho: Os switches de acesso mais recentes oferecem maior confiabilidade e
desempenho em comparagdo com os equipamentos antigos. Com capacidades aprimoradas de processamento e transferéncia de
dados, os novos switches proporcionardo uma qualidade ao servigo de rede mais estavel e rapida para os usuérios do Ministério
da Defesa, reduzindo o tempo de inatividade e aumentando a produtividade.

3.1.3. Suporte Técnico e Garantia: Ao adquirir switches de acesso novos, o Ministério da Defesa garantird que os
equipamentos estejam cobertos por garantia e suporte do fabricante. Isso proporcionara assisténcia técnica rapida e eficiente em
caso de falhas ou problemas de configuragdo, minimizando os impactos negativos na operacao da rede.

3.1.4. Seguranca da Rede: Os switches de acesso desempenham um papel crucial na seguranca da rede, controlando o fluxo de
dados e garantindo o acesso autorizado aos recursos de TI. Os switches mais recentes oferecem recursos avancados de seguranca,
como autenticacdo de usuérios, controle de acesso e deteccdo de intrusdes, ajudando a proteger a rede do Ministério da Defesa
contra ameagas cibernéticas e violages de seguranca.

3.1.5. Eficiéncia Operacional: A substituicdo dos switches de acesso antigos por equipamentos modernos resultara em uma rede
de comunicacdo mais eficiente e facil de gerenciar. Com recursos de automacao e gerenciamento centralizado, os novos switches
permitirdo uma configuracdo mais rapida, monitoramento proativo e solucdo de problemas simplificada, otimizando a operacao
da rede e reduzindo a carga de trabalho da equipe de TI.

3.2 Destaca-se que os equipamentos atuais estdo apresentando falhas em sequéncia, e ndo héa possibilidade de acionar garantia ou
suporte. Essas falhas resultam na completa indisponibilidade da rede para um grupo de usudrios, e somente podem ser resolvidas
substituindo o equipamento por outro, também sem garantia ou suporte, aumentando o risco de novas falhas. Essa
indisponibilidade ja afetou o gabinete do Ministro de Estado da Defesa, acarretando transtornos de natureza estratégica para o
érgdo.

3.3 Considerando o exposto, o DETIC optou por instituir equipe de planejamento da contratacdo para projetar a aquisicdo de
switches renovando o parque tecnolégico de modo a atender as necessidades do Ministério da Defesa. A nova solucdo, foi
projetada para ser mais moderna, robusta e segura, conforme descrito a seguir:

a) ITEM 1 - Switch de acesso 48 portas 1.0GBASE-T e suporte PoE+: equipamentos utilizados para conectar os computadores
dos andares e energizar os telefones IPs e outros dispositivos POE+ que se encontram nos andares, garantindo a disponibilidade

da infraestrutura de redes dos andares.

b) ITEM 2 - Transferéncia de conhecimento (40 horas): treinamento da equipe técnica que ird apoiar na administracao da
solugdo.

3.4 JUSTIFICATIVA PARA LOTE UNICO

3.4.1. A proposta de solucdo é composta por equipamentos que devem funcionar de maneira integrada. O Item 1 refere-se a uma
solucdo de hardware com software de gerenciamento, que deve ser capaz de se comunicar com os switches relacionados neste
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item. Portanto, é crucial que ambos sejam do mesmo fabricante para evitar incompatibilidades. O Item 1 abrange também a
instalacdo e configuracao logica dos switches, sendo imperativo que seja realizado pelo mesmo fornecedor da solucdo para evitar
inconsisténcias.

3.4.2. O Item 2 - transferéncia de conhecimento é algo que deve ser prestado pelo mesmo fornecedor responséavel pela instalagdo
e configuracdo. Da mesma forma, é fundamental que a equipe técnica prestadora dos servigos tenha conhecimento pleno de
como a solugdo foi instalada e configurada para garantir o gerenciamento efetivo da solu¢do como um todo.

3.4.3. Considerando o exposto, a utilizacdo de Lote Unico é recomendada para minimizar os riscos da contratacio e garantir o
atendimento dos objetos pretendidos.

3.5 ALINHAMENTO AO PCA EM EXECUCAO

3.5.1 A aquisigdo estd incluida no PCA 2025:

3.5.2. DFD-e 231/2024

3.5.3. Descri¢do no Portal Nacional de Compras Publicas: Aquisi¢do de Switches de Acesso
3.5.4. ID do item no PCA: 468

3.5.5. Identificador da Futura Contratacao: 110404-70/2025

3.6 ALINHAMENTO AO PDTI VIGENTE

3.6.1. Conforme PDTI 2024-2027:

a) ID (N) Necessidade de Equipamento (NE04): Aquisicdo de switches core e de acesso.
b) ID OE-TI 07: Manter e aprimorar a infraestrutura para servicos e sistemas de TI.

c) ID A/M AEQ7: Fornecer solugdo de infraestrutura e Equipamentos especificos de TI

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 REQUISITOS DE NEGOCIO

4.1.1 A solucdo proposta busca atender aos seguintes requisitos de negocio:

a) garantir a disponibilidade e confiabilidade da rede interna de computadores para os usuérios da rede computacional
administrada pelo DETIC em prol da ACMD;

b) garantir o controle, identificacdo, auditoria e rastreabilidade dos acessos devidos e indevidos;
C) garantir os requisitos de seguranca da informacdo da ACMD e as boas praticas de seguranca;
d) garantir o suporte técnico e substitui¢do de pecas dos equipamentos pelo periodo de 60 (sessenta) meses;

e) garantir servicos de manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva para a solugcdo contratada pelo periodo de 60 (sessenta)
meses;

f) garantir a qualidade e a ndo obsolescéncia da solugdo pelo periodo de 60 (sessenta) meses;

g) garantir o reposicionamento dos equipamentos em caso de reforma ou modificacdo da estrutura da ACMD;
h) garantir repasse de conhecimento para a equipe técnica do DETIC.

4.2 REQUISITOS DE CAPACITACAO

4.2.1.Conforme ANEXO I - ESPECIFICAGAO TECNICA DA SOLUGAO.

4.3 REQUISITOS LEGAIS

4.3.1.0 presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constitui¢do Federal, a Lei n° 14.133/2021, a Instrugdo Normativa
SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018
(Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacGes aplicaveis;
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4.4 REQUISITOS DE MANUTENCAO

4.4.1.Conforme ANEXO I - ESPECIFICAGAO TECNICA DA SOLUGAO.
4.5 REQUISITOS TEMPORAIS

4.5.1.Conforme ANEXO II - MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO.
4.6 REQUISITOS DE SEGURANGCA E PRIVACIDADE

4.6.1.A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Portaria GM-MD n° 5.659, de 18 de novembro de
2022 - Politica de Seguranca da Informagao da administragdo central do Ministério da Defesa - POSIN-MD.

4.7 REQUISITOS SOCIAIS, AMBIENTAIS E CULTURAIS

4.7.1. De acordo com o art. 16, inciso I, alinea “g” da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, os Requisitos Sociais,
Ambientais e Culturais definem os requisitos que a Solu¢do de TIC devem atender para estar em conformidade com costumes,
idiomas e ao meio ambiente, dentre outros, observando-se, inclusive, no que couber, o Guia Nacional de Contratagdes
Sustentaveis, e suas atualizagOes, elaborado pela Cdmara Nacional de Sustentabilidade da Controladoria Geral da Unido
/Advocacia Geral da Unido.

4.7.2. Em atendimento as exigéncias constantes na Instrucdo Normativa 13, de 23 de agosto de 2021, que Regulamenta a
obrigacdo de inscricdo no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras e Utilizadoras de Recursos
Ambientais, conforme informagdo do sitio eletronico do IBAMA <https://www.ibama.gov.br/component/legislacao/?
view=legislacao&legislacao=129931> cabe destacar que:

4.7.3. Os bens/equipamentos que compdem a solucdo a ser adquirida neste processo licitatério tem atividade de fabricacao
enquadrada na categoria 5 "Inddstria de Material Elétrico, Eletrénico e Comunicacdes"”, Codigo 5-2, que diz respeito a
"Fabricacdo de material elétrico, eletronico e equipamentos para telecomunicagdo e informatica", assim estdo enquadrados no
Anexo I da referida Instrucdo Normativa do IBAMA como oriundo de Atividades Potencialmente Poluidoras e Utilizadoras de
Recursos Ambientais, sendo obrigada a inscri¢do do fabricante desses bens/equipamentos que compdem a solugdo no Cadastro
Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras e Utilizadoras de Recursos Ambientais (CTF/APP).

4.8 REQUISITOS DA ARQUITETURA TECNOLOGICA
4.8.1.Conforme ANEXO I - ESPECIFICAGAO TECNICA DA SOLUGAO.
4.9 REQUISITOS DE PROJETO E DE IMPLEMENTAGCAO
4.9.1.Conforme ANEXO I - ESPECIFICAGAO TECNICA DA SOLUGAO.
4.10 REQUISITOS DE IMPLANTACAO

4.10.1.Conforme ANEXO I - ESPECIFICAGAO TECNICA DA SOLUGCAO e ANEXO II - MODELO DE EXECUCAO DO
CONTRATO.

4.11 REQUISITOS DE GARANTIA, MANUTENGCAO E ASSISTENCIA TECNICA

4.11.1. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, sera de, no minimo, 60 (sessenta) meses, contado
a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto. Caso o prazo da garantia oferecida pelo
fabricante seja inferior ao estabelecido nesta clausula, o fornecedor devera complementar a garantia do bem ofertado pelo periodo

restante."

4.11.2. A garantia serd prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condi¢des de uso, sem qualquer
onus ou custo adicional para o Contratante.

4.11.3. A garantia abrange a realizacdo da manutencdo corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o caso, por meio de
assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

4.11.4. Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens, compreendendo a
substitui¢do de pecas, a realizagdo de ajustes, reparos e corre¢des necessdrias.
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4.11.5. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por outras novas,
de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pecas utilizadas na
fabricacdo do equipamento.

4.11.6. Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparagdo ou substitui¢do dos bens que apresentarem vicio ou defeito no
prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de retirada do equipamento das dependéncias da Administracdo pelo
Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

4.11.7. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma tnica vez, por igual periodo,
mediante solicitagdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

4.11.8. Decorrido o prazo para reparos e substituices sem o atendimento da solicitacdo do Contratante ou a apresentagdo de
justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a
substitui¢do do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal
fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

4.11.9. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade do Contratado.

4.11.10. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia propria e desvinculado daquele fixado no contrato,
permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condi¢es, mesmo depois de
expirada a vigéncia contratual.

4.11.11. Os demais requisitos de garantia, manutencio e assisténcia técnica estio descritos no ANEXO I -ESPECIFICACAO
TECNICA DA SOLUCAO.

4.11.12 Na hipétese do subitem acima, 0o CONTRATADO devera disponibilizar equipamento equivalente, de especificacdo igual
ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizacdo em carater provisério pelo Contratante, de modo a garantir a continuidade
dos trabalhos administrativos durante a execucdo dos reparos.

4.12 REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

4.12.1. Conforme ANEXO I - ESPECIFICACAO TECNICA DA SOLUGAO.

4.13 REQUISITOS DE FORMACAO DA EQUIPE

4.13.1. Conforme ANEXO I - ESPECIFICAGAO TECNICA DA SOLUGAO.

4.14 REQUISITOS DE METODOLOGIA DE TRABALHO

4.14.1. Conforme ANEXO II - MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO.
4.15 REQUISITOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO E PRIVACIDADE

4.15.1. Devera ser aplicado, no que for relacionado ao objeto da contratacdo, o previsto na Diretriz para a Protecdo de Dados
Pessoais no Ministério da Defesa (Portaria GM-MD n° 5.814, de 29 de novembro de 2022) e os controles e diretrizes do
Programa de Privacidade e Seguranga da Informacdo (PPSI), conforme disposto no portal de seguranca e protecdo de dados do
governo federal (https://www.gov.br/governodigital/pt-br/seguranca-e-protecao-de-dados/).

4.16 OUTROS REQUISITOS APLICAVEIS

4.16.1. A seguir, apresenta-se demais requisitos que devem ser considerados para a instalacdo, implementacdo e suporte da
solugdo de TIC pretendida.

a) Facilidade de Administracdo pela Equipe Técnica: A simplicidade e a eficiéncia na administracdo da solucdo sdo essenciais
para minimizar o tempo e 0s recursos necessarios para gerenciar a infraestrutura. Uma interface intuitiva e ferramentas de
gerenciamento simplificadas otimizam a operacgdo e reduzem possiveis erros administrativos.

b) Suporte Técnico em Brasilia para Intervencoes Presenciais: Ter suporte técnico local é vital para garantir a rdpida resolucdo de
problemas que possam exigir intervencdo presencial. Isso minimiza o tempo de inatividade e assegura a continuidade dos
servicos de conectividade.

c) Facilidade de Substitui¢do de Pegas: A agilidade na substituicdo de pegas é crucial para a manutengdo e a disponibilidade

continua da rede. Equipamentos com facil acesso e disponibilidade de pecas no mercado garantem uma rapida recuperagdo em
caso de falhas.

5de 18



UASG 110404 Termo de Referéncia 92/2025

d) Treinamento Adequado dos Prestadores de Servico: O treinamento dos prestadores de servico é fundamental para garantir o
uso adequado e eficiente da solucdo. Profissionais bem treinados maximizam os beneficios da tecnologia, evitam falhas e
contribuem para um ambiente operacional eficaz.

e) Atendimento da Politica de Seguranca da Informacdo da Organizacdo: A conformidade com a politica de seguranca da
informacdo da organizacdo é fundamental para garantir a integridade, a confidencialidade e a disponibilidade dos dados e
sistemas. Isso contribui para um ambiente de TI seguro e confiavel.

4.17 SUSTENTABILIDADE

4.17.1. Os critérios de Sustentabilidade estdo previstos no item Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais deste termo de
referéncia.

4.18 INDICACAO DE MARCAS OU MODELOS (ATR.41, INCISO I, DA LEI N° 14133, DE 2021)
4.18.1. A presente CONTRATACAO néo esta prevendo aquisicio de uma marca ou modelo especifico.
4.19 DA VEDACAO DE UTILIZAGAO DE MARCA/PRODUTO NA EXECUGCAO DO SERVICO
4.19.1. Este item ndo se aplica a esta contratacdo.

4.20 DA EXIGENCIA DE CARTA DE SOLIDARIEDADE

4.20.1. Nao sera exigida carta de solidariedade.

4.21 SUBCONTRATACAO

4.21.1. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

4.22 DA VERIFICACAO DE AMOSTRA DO OBJETO

4.22.1. Podera ser solicitada a amostra do objeto para averiguar se o equipamento de TIC apresentado pela Licitante detém os
requisitos minimos a serem adquiridos e contratados, de acordo com as funcionalidades, procedimentos e critérios objetivos
descritos no Conforme ANEXO I - ESPECIFICACAO TECNICA DA SOLUCAO deste Termo de Referéncia.

4.23 GARANTIA DA CONTRATAGAO

4.23.1. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual e
condigdes descritas nas cldusulas do contrato.

4.23.2. Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresentd-la, no maximo, até a data de assinatura do
contrato.

4.23.3. A garantia, nas modalidades caugdo e fianga bancdria, devera ser prestada em até 10 dias uteis apds a assinatura do
contrato.

4.23.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a garantia da contratacao.
4.24 INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
4.24.1. Todas as informacdes relevantes ao dimensionamento da proposta estdo descritas nos ANEXOS I e II.

4.24.2. Cabe informar que de acordo com o art. 12, § 4° da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, nas licitagdes por preco
global, cada servico ou produto do lote devera estar discriminado em itens separados nas propostas de precos, de modo a permitir
a identificacdo do seu preco individual na composi¢do do preco global, e a eventual incidéncia sobre cada item das margens de
preferéncia para produtos e servicos que atendam as Normas Técnicas Brasileiras - NTB, de acordo com o art. 26 da Lei n°
14.133, de 2021.

4.25 VISTORIA
4.25.1. A avaliagdo prévia do local de instalacdo dos switches ndo é necessaria para o conhecimento pleno das condigOes e
peculiaridades do objeto a ser contratado. Todas as salas técnicas dispdem de racks e tomadas suficientes para instalagcdo dos

equipamentos bem como estrutura de cabeamento necessaria a sua instalacdo.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
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5.1 SAO OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

5.1.1.Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos
contratos;

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. Receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes
realizadas;

5.1.4. Aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao érgdo gerenciador
da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC;

5.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do Contratado, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos, cuja criagdo ou alteracdo seja, objeto da relagdo contratual pertencam a Administracdo, incluindo a documentagdo, o
cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

5.2 SAO OBRIGAGCOES DO CONTRATADO:
5.2.1. Indicar formalmente preposto apto a representéd-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel execugdo do contrato;

5.2.2. Atender prontamente quaisquer orientacOes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execucdo do
objeto contratual;

5.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo
ou o acompanhamento da execucdo do contrato pela Contratante;

5.2.4. Propiciar todos os meios necessérios a fiscalizagdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera poderes para sustar
o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo;

5.2.6. Quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;

5.2.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC durante a
execucao do contrato;

5.2.8. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos de dados e as bases de dados a
Administragdo;

5.2.9. Fazer a transicdo contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de
informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuard a execucao
do contrato, quando for o caso;

5.2.10. Atender, sempre que aplicavel, as politicas de seguranca do Ministério da Defesa.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1. Conforme ANEXO II - MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.
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7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adoc¢do de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

7.5 REUNIAO INICIAL

7.5.1 Apbés a assinatura do Contrato e a nomeagdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condicdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e
esclarecer possiveis dividas acerca da execugdo do contrato.

7.5.2. A reunido seré realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera
em até 10 (dez) dias titeis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.5.3. A pauta desta reunido observard, pelo menos:

a) Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

b) Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

) Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestao do contrato;

d) A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionério da empresa designado
para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as principais questoes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

e) Apresentacdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada
neste termo de referéncia.

7.6 FISCALIZACAO

7.6.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos
(Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput), nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas
descritas a seguir:

7.6.2. FISCALIZACAO TECNICA

a) O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhara a
execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

b) O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do
contrato, com a descricdo do que for necessério para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

¢) Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a correcdo da
execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, III);

d) O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, IV).

e) No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

f) O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua responsabilidade,
com Vvistas a renovacao tempestiva ou a prorrogacdo contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.6.3. FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA
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a) O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022,
verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do Contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

b) Caso ocorram descumprimento das obrigacOes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

c) Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecerd as rotinas previstas nos ANEXO II - MODELO DE EXECUCAO
DO CONTRATO e ANEXO III - NfVEIS MINIMOS DE SERVICO, SANCOES E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO
OU GLOSA NO PAGAMENTO.

7.6.4. GESTOR DO CONTRATO

a) O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenara a atualizacao
do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histdrico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequac¢des do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

b) O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condicdes de habilitacdo do Contratado, para fins de empenho de despesa
e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, TII).

c) O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

d) O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

e) O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabiliza¢do para fins de
aplicagdo de sangoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

f) O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua responsabilidade,
com Vvistas a tempestiva renovacdo ou prorrogacao contratual. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

g) O gestor do contrato devera elaborard relatoério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado
a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 21, VI).

7.6.5. CRITERIOS DE ACEITACAO

7.6.5.1. A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitagdo, consiste na verificacdo dos critérios
relacionados a seguir:

a) Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pegas e componentes presentes nos produtos), de
primeiro uso (sem sinais de utilizagdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializagdo normal através dos canais de
venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life).

b) Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser compativeis entre si, sem a utilizacdo
de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furacdes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou quaisquer outros
procedimentos ndo previstos nas especificacdes técnicas ou, ainda, com emprego de materiais inadequados ou que visem adaptar
forcadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou logicamente incompativeis.

¢) Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) deverd(do) estar instalado(s) de forma organizada e livres de pressdes
ocasionados por outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade, ou funcionamento inadequado.
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d) O nimero de série de cada equipamento deve ser obrigatério e tinico, afixado em local visivel, na parte externa do gabinete e
na embalagem que o contém. Esse ntimero devera ser identificado pelo fabricante, como valido para o produto entregue e para as
condi¢des do mercado brasileiro no que se refere a garantia e assisténcia técnica no Brasil.

e) Serdo recusados os produtos que possuam componentes ou acessorios com sinais claros de oxidacgdo, danos fisicos, sujeira,
riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo o componente ou acessorio considerado como novos pelo fornecedor dos
produtos.

f) Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitacdo, ndo poderdo estar fora de linha comercial,
considerando a data de LICITAGAO (abertura das propostas). Os produtos devem ser fornecidos completos e prontos para a
utilizacdo, com todos os acessérios, componentes, cabos etc.

g) Todas as licengas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizacdo do Contratante, em
modo definitivo (licencas perpétuas), legalizado, ndo sendo admitidas versdes “shareware” ou “trial”. O modelo do produto
ofertado pelo licitante devera estar em fase de producdo pelo fabricante (no Brasil ou no exterior), sem previsdo de encerramento
de producado, até a data de entrega da proposta.

h) A Contratante podera optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou uma amostra dos equipamentos,
atentando para a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos que evidenciem a realizagdo dos testes de
aceitacdo em cada equipamento selecionado, para posterior rastreabilidade.

i) S6 havera o recebimento definitivo, ap6s a anélise da qualidade dos bens e/ou servigos, em face da aplicagdo dos critérios de
aceitacdo, resguardando-se ao Contratante o direito de ndo receber o OBJETO cuja qualidade seja comprovadamente baixa ou em
desacordo com as especificagdes definidas neste Termo de Referéncia — situacdo em que poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no CON-TRATO. Quando for o caso, a empresa
serd convocada a refazer todos os servigos rejeitados, sem custo adicional.

7.6.6. PROCEDIMENTOS DE TESTE E INSPECAO

Conforme previsto no art. 19, inciso II, da IN SGD/ME n° 94, de 2022 serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo,
para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo o contido nas alineas 'a' a 'k":

a) Documentacao Preliminar: O fornecedor devera fornecer, antes do recebimento dos equipamentos, toda a documentagao
técnica, manuais e especificacdes dos equipamentos, incluindo requisitos de energia, garantias e informagdes de conformidade.

b) Verificacdo de Embalagem e Etiquetagem: Os equipamentos devem ser entregues devidamente embalados, protegidos e
etiquetados conforme as instrugdes e requisitos de transporte especificados.

c) Conferéncia de Quantidades e Modelos: O MD realizard a contagem e verificacdo para assegurar que as quantidades e
modelos dos equipamentos correspondam exatamente ao que foi especificado em edital.

d) Inspecdo Visual: Sera feita uma inspecdo visual para detectar quaisquer danos fisicos, arranhdes, amassados ou outras
imperfeicOes visiveis nos equipamentos.

e) Testes Funcionais: Os equipamentos serdao submetidos a testes de funcionalidade para garantir seu correto funcionamento,
incluindo inicializacéo, conectividade, transmissdo de dados e operacdo conforme as especificacdes técnicas.

f) Testes de Desempenho: Serdo realizados testes de desempenho para garantir que os equipamentos atendam aos requisitos de
largura de banda, velocidade e capacidade conforme especificado.

g) Testes de Seguranca: Os equipamentos serdo avaliados quanto as medidas de seguranga, incluindo criptografia, para garantir
que estejam operando de acordo com os padrdes de seguranca especificados.

h) Testes de Gestdo e Controle: A funcionalidade de gestdo e controle da solucdo sera testada, incluindo configuracdo,
monitoramento, gerenciamento de trafego e seguranca.

i) Conformidade com Normas e Regulamentos: Os equipamentos devem estar em conformidade com as normas e
regulamentos locais e internacionais aplicaveis.

j) Avaliacdo da Garantia e Suporte Pos-venda: Sera avaliada a garantia oferecida pelos equipamentos e a disponibilidade de
suporte técnico, treinamento e atualizagdes de firmware por parte do fornecedor.

k) Registro de Nao Conformidades e Observacoes: O comprador registrara quaisquer ndao conformidades, observagdes ou
problemas identificados durante os testes e inspecdes para que possam ser tratados pelo fornecedor.
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8. NIiVEIS MINIMOS DE SERVICO, SANCOES E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA NO
PAGAMENTO

8.1 Conforme ANEXO III - NfVEIS MINIMOS DE SERVICO, SANCOES E PROCEDIMENTOS PARA RETENGAO OU
GLOSA NO PAGAMENTO.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
9.1 RECEBIMENTO DOS BENS (ITEM 1)

9.1.1 Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaéria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento
de cobranca equivalente, pelo(a) responsével pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior
verificacdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

9.1.2 Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com
as especifica¢es constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 5 (cinco) dias, a contar
da notificacdo do Contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

9.1.3 O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias tteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente pela Administracdo, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do material, apds concluida a instalacao
fisica dos equipamentos e consequente aceitagdo mediante termo detalhado.

9.1.4 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo,
quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢do do atendimento das exigéncias contratuais.

9.1.5 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

9.1.6 O prazo para a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de
instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo durante a andlise prévia a liquidagdo de despesa, ndo sera
computado para os fins do recebimento definitivo.

9.1.7 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

9.2 RECEBIMENTO DOS SERVICOS (ITEM 2)

9.2.1 O servigo previsto no item 2 (Transferéncia de conhecimento serdo recebidos provisoriamente ap6s término de toda
instalagdo e apds conclusdo da sua transferéncia de conhecimento, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
(Art. 140, 1, a, da Lei n° 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

9.2.2 O prazo da disposicdo acima serd contado a partir do recebimento de comunicagdo de execugao total do contratado com a
comprovagao da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

9.2.3 O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

9.2.4 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

9.2.5 Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do ultimo.

9.2.6 O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

9.2.7 O servigo de Transferéncia de conhecimento podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

9.2.8 Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a

conclusdo acerca das ocorréncias na execucdao do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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9.2.9 O servigo seré recebido definitivamente no prazo de 10 (dez) dias tteis, contados do recebimento provisério, por servidor
ou comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente
aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

a) Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigacGes assumidas pelo contratado, com mencgédo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

b) Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por
escrito, as respectivas corregoes;

¢) Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e
documentacdes apresentadas;

d) Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo;

e) Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizacao e gestdo.

9.2.10 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela
incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

9.2.11 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

9.2.12 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluiré a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem
a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucédo do contrato.

9.3 LIQUIDACAO

9.3.1 Recebida a Nota Fiscal e o Termo de Recebimento Definitivo, correra o prazo de dez dias tteis para fins de liquidagdo, na
forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

9.3.2 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, no caso de
contratagOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021.

9.3.3 Para fins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengoes tributdrias cabiveis.

9.3.4 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstdncia que impega a
liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s
a comprovagdo da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao contratante;

9.3.5 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,

mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.3.6 A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
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a) verificar a manutencgdo das condig¢Oes de habilitagdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de
contratar com o Poder Puiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018)

9.3.7 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

9.3.8 Nédo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

9.3.9 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

9.3.10 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdao do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

9.4 PRAZO DE PAGAMENTO

9.4.1 O pagamento seré efetuado no prazo de até 10 (dez) dias titeis contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme
secao anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

9.5 FORMA DE PAGAMENTO

9.5.1 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

9.5.2 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
9.5.3 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

9.5.4 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

9.5.5 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

9.6 CESSAO DE CREDITO
9.6.1 As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

9.6.1.1. A eficécia da cessdo de crédito, em relagdo a Administracdo, esta condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

9.6.1.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢oes de habilitacdo por
parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos
também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionério, bem como a certificagdo de que o cessionério ndo se
encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-
01, de 18 de maio de 2020.

9.6.1.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execucdo do
objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢Ges ao pagamento e todas as demais clausulas
exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito ptblico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando
for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.

9.6.1.4. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do
Contratado.
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9.6.2. O disposto nesta secdo nao afeta as operacOes de crédito de que trata a Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de
fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
10.1 FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

10.1.1 O fornecedor serd selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITAGCAO, na modalidade PREGAQ, sob a
forma ELETRONICA, com adocéo do critério de julgamento pelo menor preco.

10.1.2 O regime de execucdo do contrato sera por fornecimento e prestacdo de servico associado: regime de contratacdo em que,
além do fornecimento do objeto, o contratado responsabiliza-se por sua operagdo, manuten¢do ou ambas, por tempo determinado.

10.2 DA APLICACAO DA MARGEM DE PREFERENCIA

10.2.1 Nio serd aplicada margem de preferéncia na presente contratagao.

10.3 EXIGENCIAS DE HABILITACAO

10.3.1 Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
10.4 HABILITACAO JURIDICA

a) Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

b) Empresério individual: inscri¢do no Registro Ptiblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

¢) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo
ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

d) Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Piblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

e) Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

f) Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

g) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz.

h) Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da
Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

i) Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacdo respectiva.

10.5 HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da

Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

c¢) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
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d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943;

e) Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

f) Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

g) Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

h) O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢dao nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

10.6 QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA

10.6.1 Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitacéo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instru¢cdo Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

10.6.2 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);

10.6.3 Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contdbeis dos 2 (dois) dltimos
exercicios sociais, comprovando:

a) indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

b) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura; e

¢) Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de
2 (dois) anos.

d) Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.6.4 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacdo patriménio liquido minimo de 3% do valor
total estimado da contratagdo.

10.6.5 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdao
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

10.7 QUALIFICACAO TECNICA

10.7.1 Devera Comprovar aptiddo para o fornecimento de switches e bens similares de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior com o0 objeto desta contratagdo por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas
de direito ptiblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, tendo em vista se tratar de
equipamento de alta complexidade, onde se faz necesséario a qualificacdo técnica da empresa para o exercicio das atividades de
instalagdo e configuracdo dos referidos switches.

10.7.1.1 Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

a) Ter fornecido de solucdo de gerenciamento dos switches com requisitos técnicos iguais ou superiores ao edital;

b) Ter Fornecido Switches de acesso com requisitos técnicos iguais ou superiores ao edital em quantidade igual a 50% do total
previsto;
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¢) Ter executado os servigos de instalacdo e configuracdo de equipamentos com no minimo 50% do total de equipamentos
previstos;

d) Ter software disponivel e customizado para abertura e acompanhamento de chamados;

10.7.2 Ser4 admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentagdo e o somatério de diferentes atestados
executados de forma concomitante.

10.7.3 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

10.7.4 O fornecedor disponibilizard todas as informacdes necessdrias a comprovacao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
Contratante e local em que foi executado o objeto Contratado, dentre outros documentos.

10.7.5 Com o intuito de aprimorar o processo de homologacdo das propostas enviadas, é necessario que a licitante apresente uma
planilha demonstrando como os equipamentos e servicos propostos atendem a todos os requisitos técnicos descritos no ANEXO
I. A auséncia de uma planilha completa pode acarretar a desqualificacdo da licitante do processo licitatério.

10.8 CONSORCIO/COOPERATIVAS

10.8.1 Considerando a necessidade de assegurar a qualidade e a continuidade dos servicos prestados ao Ministério da Defesa ao
longo de um contrato com duragdo de 60 meses, optou-se por nao permitir a formagdo de consércios/cooperativas.

10.8.2. A decisdo fundamenta-se na complexidade e na exigéncia de alta especializacdo que o cumprimento desse contrato
demanda, bem como na necessidade de uma gestdo eficiente e agil para lidar com eventuais desafios ao longo do periodo
contratual.

10.8.3. A contratacdo de equipamentos de tecnologia da informacédo TIC (switch), exige um alto grau de especializagdo técnica e
capacitacao especifica. Fornecedores de equipamentos de TI precisam demonstrar conhecimento aprofundado e experiéncia
comprovada em produtos tecnolégicos avangados, instalagdo, manutengdo e suporte técnico.

10.8.4. Consércios/Cooperativas, por sua natureza e estrutura, podem ndo possuir o mesmo nivel de especializagdo técnica que
empresas dedicadas exclusivamente ao setor de TI. A auséncia dessa expertise pode comprometer a qualidade e a eficacia dos
produtos e servicos de configuragdo e manutencdo solicitados.

10.8.5. Dessa forma, a ndo admissdo de consorcios/cooperativas visa garantir a maxima responsabilidade e controle sobre a
execucdo dos servicos, além de minimizar potenciais complica¢oes decorrentes da gestdo compartilhada entre multiplas partes.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1 O custo estimado total da contratacdo é de R$ 3.466.086,24 (Trés milhdes, quatrocentos e sessenta e seis mil, oitenta e seis
reais e vinte e quatro centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela contida na TABELA 2 - Estimativas do valor da

contratagao.

TABELA 2 - Estimativas do valor da contratagdo

VALOR VALOR TOTAL
i CATMAT/ || GARANTIA UNITARIO
LOTE ITEM DESCRICAO QTD
CATSER || E SUPORTE
R$
RS
) 1 Switch 48p 1.0GBASE-T POE+ 609690 60 Meses 66 50.752,25 3.349.648,50
UNICO
2 Transferéncia de conhecimento 16837 N/A 6 19.406,29 116.437,74
TOTAL R$ 3.466.086,24

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral
da Unido.

12.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacdo:
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a) Gestao/Unidade: 110404 - Departamento de Administragdo Interna (DEADI);
b) Fonte de Recursos: A¢do 2000 - Administracdo da Unidade;
c) Programa de Trabalho: 05.122.0032.2000.0001 - Administracdo da Unidade - Nacional;

d) Elemento de Despesa: 449052.35 - MATERIAL PERMANENTE, 33904021 - SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS
DE TIL;

e) Plano Interno: 0007 - Departamento de Tecnologia da Informacéao e Comunicacdo;
13. CRONOGRAMA FiSICO FINANCEIRO

13.1 Conforme ANEXO II - MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO.

14. DOCUMENTOS ANEXOS

14.1 ANEXO I - ESPECIFICAGAO TECNICA DA SOLUCAO.

14.2 ANEXO II - MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO.

14.3 ANEXO III - NfVEIS MINIMOS DE SERVICO, SANGOES E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA NO
PAGAMENTO.

14.4 ANEXO IV - ORDEM DE SERVICO OU DE FORNECIMENTO DE BENS.
14.5 ANEXO V - TERMO DE CIENCIA.

14.6 ANEXO VI - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGCAO DO SIGILO.
14.7 ANEXO VII - TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO.

14.8 ANEXO VIII - TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO.

14.9 ANEXO IX - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

14.10 ANEXO X - MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCO

2. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

FRANCISCO CARLOS SEDENHO

Integrante Requisitante

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 01/07/2025 as 11:47:06.
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VICTOR EINECKE MIGUEL

Integrante Técnico

b
&'f Assinou eletronicamente em 30/06/2025 as 14:17:46.

JOSE SERGIO CALDAS BARBOSA

Integrante Administrativo

b
&'f Assinou eletronicamente em 01/07/2025 as 11:12:41.

BRUNO FASSHEBER NOVAIS
Autoridade Maxima de TIC

1Y
tf Assinou eletronicamente em 01/07/2025 as 14:49:16.

JOSE CLAUDIO MOREIRA FILHO

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 03/07/2025 as 14:23:20.
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - ANEXO | -ESPECIFICACAO TECNICA DA SOLUCAO.pdf (305.73 KB)
® Anexo Il - ANEXO Il - MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO.pdf (522.57 KB)
® Anexo Il - ANEXO III - NIVEIS MINIMOS DE SERVICO, SANCOES E PROCEDIMENTOS PARA

RETENCAO OU GLOSA NO PAGAMENTO.pdf (291.87 KB)

Anexo IV - ANEXO IV - ORDEM DE SERVICO OU DE FORNECIMENTO DE BENS.pdf (570.48 KB)
Anexo V - ANEXO V - TERMO DE CIENCIA.pdf (528.02 KB)

Anexo VI - ANEXO VI - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DO SIGILO.pdf (577.08 KB)
Anexo VIl - ANEXO VII - TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO.pdf (567.89 KB)

Anexo VIII - ANEXO VIII - TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO.pdf (588.3 KB)

Anexo IX - ANEXO IX - ETP.pdf (126.91 KB)

Anexo X - ANEXO X - Matriz de Gerenciamento de Riscos.pdf (145.02 KB)



